
善用回饋和學習工具 
 

提升學生的資料分析能力 

元朗公立中學校友會鄧兆棠中學 

劉貝詩 



評估對學與教的回饋 

從考試到日常教與學 

文憑試通識教育科考卷 

評核要求 

知識概念、作答技巧、態度 



課程.考試.學與教 



課程.考試.學與教 

 



善用回饋 



 

善用回饋 

卷一 

卷二 



考試回帶，細看文憑試考卷 

•嘗試把通識教育科文憑試考卷進行分
類，看看能否歸納出一些點子﹖ 

•有什麼學習工具可提升學與教效能﹖ 

•先看看卷一題目﹗ 



(一)數據題 (歸納及分析) 

•注意展示的方式 

– (例如：表列、折線、棒型圖) 

 

•數據展示的現象/情景/背景/立場 

– (例如：多/少；高/低；同意/不同意；高/低
成效；嚴重/不嚴重) 

 

•數據展示改變中的情況 

– (例如：趨勢)(上升/平穩/下降) 

– (先升後跌/先跌後升)(急速/緩慢) 



第一類數據題 
 

(展示現象類) 



2016 卷一(第三題) 

數據題： 
展示各地HIV感染、
GDP及識字情況
(多/少)(高/低) 

 



第二類數據題 
 

(展示改變中的情況) 



2013練習卷卷一(第一題) 

數據題(趨勢)： 
展示政策實施前後
空氣污染的情況
(上升/下降) 
(高/低) 
(顯著/輕微) 

 



2013卷一(第一題) 

數據題(趨勢)： 
肥胖人口百分比
年度變化 
(上升/下降) 
(差異) 
(顯著/輕微) 

 



2016卷一(第一題) 

數據題(趨勢)： 
香港本地農業的情況
及年度變化 
(上升/下降) 
(顯著/輕微)  
(差異) 

 
 



考生表現又如何﹖ 

評卷員報告(2016卷一) 
善用
回饋 

數據題(趨勢)： 
香港本地農業的
情況及年度變化 
(上升/下降) √ 
(顯著/輕微)  
(差異) 



(一)數據題﹕學生作答時須注意 

•若學生想展現一個高階的能力，便要避免把
數據直接抄寫，學生需要： 

1.進行簡單的計算(例如：升/跌幅度) 

2.如多於一項資料，需要進行比較 

3.嘗試引用相關概念，進行概念化 

√ 1981年至2006年介乎18至22歲年青人接受
專上教育的百分比上升了32.29% ，呈現一個
上升的趨勢(描述幅度及嘗試概念化)，大學學位
普及化 

 

數據題 SMART TIPS 



回到課堂，調整學與教重點 

設計 
學習工具 

 



數據題(趨勢)： 
題目提供的資料太多，
而且展示的情況有一
定的複雜性 
(登記為選民)  
(區議會+立法會) 

 
 

學生
需要
學習
工具 



數據題(趨勢)： 
由簡至繁，先描述 

 

設
計
學
習
工
具 



數據題： 
調適資料的展
示方式 



提供答題
框架和 
指引 



善用回饋和學習工具 

生生互評練習 - 掌握答題要求 



回應數據題的技巧 

描述數據 

趨勢 

比較項目 

差異 

回應題目
「看法」 

善用回饋和學習工具 



(二)漫畫題 (註釋) 

•注意展示的內容 

– (例如：背景、地點、人物、行為、表情) 

– (例如：對話/大小比例) 

 

•就各項的內容，按其特徵扣連資料/數據 

– (例如：室內/室外；個人/家庭；普遍/異常；
 諷刺/爭議) 

 

•嘗試從數據及文字中尋找合適的資料作解說 

– (例如：原因/影響/普遍現象) 



2013卷一(第一題) 

漫畫題： 
肥胖 
(原因) 
(與其他因素的關係) 

 



2014卷一(第二題) 

漫畫題： 
展示選用能源的爭議 

 



2015卷一(第一題) 

漫畫題： 
展示中國城鎮居民
與農村農民收入的
爭議 

 



2016 卷一(第三題) 

漫畫題： 
非洲的困境 
(原因) 
(與其他因素的關係) 

 



• 第一題，題目要求考生參考資料A (有關內地
食米受污染的新聞摘錄)，詮釋漫畫內容，但考
生一般只描述漫畫內容。 

 
•例如指出漫畫中的家庭擔心食米安全，故自行
帶米到酒樓享用，但未有引用資料A的內容，
闡釋其擔心食米安全的原因。 

考生表現又如何﹖ 

評卷員報告(2012練習卷卷一) 



考生表現又如何﹖ 

評卷員報告(2016卷一) 

漫畫題﹕ 
描述內容√ 
詮釋漫畫  
爭議點 

 
 

善用
回饋 



(二)漫畫題﹕學生作答時須注意 

漫畫題 SMART TIPS 
1.先辨識漫畫展示的是什麼社會議題 (諷
刺什麼？)/(反映什麼議題？) 

2.再說明漫畫隱含的觀點 

3.作答時不但須仔細觀察漫畫內容，例如： 

 -  人物的表情神態 

 -  行為動作 

 -  大小比例等 

4. 也須注意漫畫展示的時間、地點或對白 



地點：香港、酒家/飯
店/飲食/食物供應 

人物：在香港的食客 
特徵：一家人 

 
行為：去酒家食飯 
特點：與往常不同，
自備食米 

 

不想吃酒家供應
的米，食自備米
覺得較安全 

1 
2 

3 

原因：找資料A 
4 



 

善用回饋和學習工具 

漫畫題(漫畫) 
運用學習工具、
拆解、作答步驟 

 

學習工具提升
學習效能(歸納
及概念化) 

 



善用回饋和 
學習工具 

描述及引用資料 
(論點+論據) 

歸納、概念化及 
回應題目 



(三)辨識持份者題(爭議)  

•找出相關持份者(代表性/相關性) 

– (例如：背景、立場、利益) 

 

•除題目提供的資料外，須運用平日所學，理
解不同持份者的關注點及其價值取向 

– (例如：商界[利潤最大化]、市民[生活素質]、
環保團體[生態保育]、家庭[親子關係]) 

 

•即使是同一類持份者，由於關注點不同，可
在同一議題上持不同立場 



2014卷一(第三題) 

持份者題： 
青少年(朋輩認同/朋輩壓力) 
男性(工作/社交) 
女性(家庭/親子) 



2015卷一(第二題) 

持份者題： 
學生(朋輩認同) 
香港社會(功利主議) 
青少年(人權/自由) 
政府(保障各方利益) 



(c)你在多大程度上同意資料B內勞工組織的觀點﹖解釋你的答案。
(10分) 

2012練習卷卷一(第三題) 

持份者題： 
學生須先了解
勞工組織、僱
員、家庭及商
界的關注點 



支持 

反對 



同意立場 

1.令職工有充足的時間休息 

 - 引用資料B第二項 

    - 避免因長時間工作導致職業勞損 

    - 提升工作效率 

2. 改善家庭關係  

 - 引用資料B第二項 

    - 勞工可有更多時間跟丈夫及子女溝通，
互相了解，令家庭關係更融合 

勞工角度 

家庭角度 



3. 減少公共醫療負擔 

 - 更多時間休息，減少勞損的機會，
亦減少求診的機會 

 

4. 改善勞資關係  

 - 勞工感到僱主的體諒 

 - 對公司更有歸屬感 

 

政府角度 

商業角度 



反對立場 

1.增加經營成本 

 - 僱員減少工作時間，令僱主需要聘用更 

       多的勞工 

 - 令經營成本上升 

 - 若成本高於收入，或會出現倒閉的情況 

 - 失業 

 

商業角度 



2. 低收入人士未能透過延長工時增加收入 

 - 過往需要兼職才可滿足生活開支 

 - 最高工時令低收入低學歷人士無法以兼    
 職增加收入 

 - 無法脫貧，或會令政府福利開支增加 

 

3. 商界或會削減勞工福利，令實際收入減少 

  - 商界因騁用更多員工而削減福利或工錢 

  - 令低收入人士得不償失 

基層角度 

勞工角度 



善用回饋和學習工具 

•找出相關持份者(代表性/相關性) 

– (例如﹕背景、立場、利益) 

 

•除題目提供的資料外，須運用平日所學，理
解不同持份者的關注點及其價值取向 

– (例如﹕商界[利潤最大化]、市民[生活素質]、
環保團體[生態保育]、家庭[親子關係]) 

 

•即使是同一類持份者，由於關注點不同，可
在同一議題上持不同立場 



持份者題 SMART TIPS 
(三)辨識持份者題(爭議)  

1.  辨識相關持份者(代表性/相關性) 

(例如﹕背景、立場) 

2. 運用平日所學，理解不同持份者的關注點    

    及其價值取向(共通) 

(例如﹕商界[利潤最大化]、市民[生活素質]、環保
團體[生態保育]、家庭[親子關係]) 

3.善用關注點/ 向度作討論的平台，把具爭議的
持份者歸類 

(例如﹕政府 vs 保險業界 (整體利益 vs 個別利益) 

 



自願醫保計劃(自願醫保) 

•透過規管、改善住院醫療
保障的質素，為有能力及
自願購買並使用私營醫療
的人士提供更佳的保障。 

•讓公私營醫療服務有適當
的分流，公營系統可集中
資源照顧有需要的市民。 

運用議題，提供學
習及訓練的平台 



善用回饋和學習工具 

提供單一向度的
資料，從尋找相
關持份者開始 



善用回饋和學習工具 

即使是病人，亦可
因應不同的關注點
再作分類 

學生須說
明持份者
的關注點
是什麼﹖ 



善用回饋和學習工具 

因應學生學習進度，
運用適切的學習工具
整理論點 

以持份者立場作
分類，清楚指出
不同持份者的關
注點 

以向度作分類(相
似的關注點) ，適
合能力較高的學生 



中一級 
中二級 

其他學習工具 

從時事議題中尋找
相關持份者 學生須說明持份者

為何與此事相關 



其他學習工具 

中四級 



 

其他學習工具 

中五級 

學生自定探究問題，
運用適切的學習工
具整理論點 

學生回應自定的探
究問題時，需考慮
不同持份者的立場
及其關注點 



總結 

1. 善用回饋 

(例如﹕公開考試、校內測考及學生表現) 

 

2. 雙向調適 

    (例如﹕題目 / 答題/ 題目+答題) 

 

3. 善用學習工具 

    (例如﹕作答提示/框架)(動態/進展式處理) 

 



謝謝 




