
校內評估與
照顧學習者多樣性

課程發展處通識教育組

阮蕙芬女士



每個學生都是獨立的個體

各有不同的天賦，才情、智能、喜好

學生的學習方式、能力、興趣等會受其
學習經歷、家庭、社會、經濟、文化等
因素所影響

需要了解、尊重及照顧其個性及獨特性

學習者多樣性



接納、共融、有利學習的教學與評估

理解、接受及尊重學生的差異；

課程內容、教學策略和學習成果配合學生的需要和
興趣；

採用多元化教學及評估策略；

因應學生興趣及能力水平，設置有「尊嚴的」學習
任務及評估課業，並具有適當的挑戰性；

使用促進學習的評估進一步了解學生的學習進度、
需要、興趣、風格及能力水平；及

為學生創造成功的機會、嘉許學生成就

照顧學習者多樣性



照顧學習者多樣性的關鍵因素

教師適切的
教學與評估

學生的
學習需要

最佳學
習果效

環境 過程 材料 指示 成果



包容學習多樣性的評估設計應該是……

以學生為中心的

學生可從多元渠道達成學習目標

評估設計富彈性

容讓不同形式的評估活動

任何的評估成果都得到關注及接納

環境

提供具接納性、共融性及有利學習的評估



分層評估設計

A ‧ B ‧ C卷
–公開試相類近的試題（100%）
–提供提示（80%）
–提供作答框架、答題步驟、簡單取分技巧
（65%）

•直接提升學生對應考核的能力和適應性

環境
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因應學生的興趣、需要及專長
發展通識教育科所涉及的能力

過程

• 蒐集及處理資料

• 辨識及應用知識 / 概念

• 分析議題

• 論証及作結論

• 評鑑及判斷

• 傳意及表達……

採用什麼多元化
的評估活動？



不同層次的評估焦點
能力層次 能力稍遜的學生 能力較高的學生

基礎

中階

高階

處理資料、辨識現象
/問題、簡單的因素
分析

處理資料、辨識現
象/問題/趨勢、因
素分析、闡釋影響

辨識趨勢/差異、闡
釋影響、簡單的判斷
立場/論証

提出建議、初步辨
識價值取向、判斷
立場/論証

辨識價值取向、提出
建議、比較、初步評
鑑成效

解決問題、深入分
析/比較政策、評
鑑成效

循序漸進

過程
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採用多元化的評估措施

通識教育科的
校內評估活動

口頭匯報

時事評論

反思文章
… …

角色扮演

專題研習

文字習作

製作腦圖

處境短劇

實地考察

運用多元化評估來照顧學習者多樣性

過程



設計促進學習的評估活動

照顧學習者多樣性
設計有效益的課業
兼備知識、能力和態度的發展
善用分析工具
運用評分參考
協助學生建構知識、鞏固學習
改善建議可激發思考、反思所學

過程



多元化資料
材料



評估課業的調適

因應學生的多樣性，調適評估活動的目標及內容：

資料搜集 —因應需要，提供搜尋方向及相關資料
的來源，協助學生掌握篩選和整理資料的能力

分析資料 — 評估資料內容不宜太多和複雜、應該
焦點明確，避免窒礙分析

漫畫/圖片分析 — 訊息清晰、須加入適當的解說，
突顯爭議/關注點

回應題目 — 因應學生能力來發展不同層次的答題
技巧

論壇/辯論 — 分配不同持份者/角度的基礎資料，
有助學生深入探究

材料

讀寫障礙專注力弱 能言善辯論述不足



提升分析能力的方法
指示

學習的常規、建立習慣

思考的模式、提供分析角度

組織知識的方法、鞏固所學

善用圖像組織工具/學習工具

提問及作答提示引發思考

提供例子 / 示範、學習轉移

給予回饋、同儕互評

能力稍遜的學生



關於數據分析的提示
指示

學生要避免把數據直接抄寫：

1.進行簡單的計算（例如：升/跌幅度）

2.如多於一項資料，需要進行比較

3.嘗試引用相關概念，進行概念化

例1981年至2006年介乎18至22歲年青人接受專上教
育的百分比上升了32.29% ，呈現一個上升的趨
勢（描述幅度及嘗試概念化），大學學位普及化

設計學習工具
提供答題框架
和指引



關於詮釋漫畫的提示
指示

1. 先辨識漫畫展示的是什麼社會議題

2. 諷刺什麼？ /  反映什麼議題？

3. 再說明漫畫隱含的觀點

4. 作答時須要仔細觀察漫畫內容，例如：人物的表情神態、
行為動作、大小比例等

5. 也須要注意漫畫展示的時間、地點或對白

描述及引用資料
(論點+論據)

歸納、概念化及
回應題目



善用圖像及學習工具指示

漫畫題（數據+漫畫、現象/爭議）
*運用學習工具，拆解作答步驟



關於持份者分析的提示
指示

1. 辨識相關持份者（代表性/相關性）

（例如：背景、立場）

2. 運用平日所學，理解不同持份者的關注點及其
價值取向（共通）

（例如：商界—利潤最大化、市民—生活素質
、環保團體—生態保育、家庭—親子關係）

3. 善用關注點/向度作討論的平台，把具爭議的持
份者歸類

（例如：政府 vs保險業界、整體利益 vs個別利
益）



指示 善用圖像及學習工具

以持份者立場作
分類，清楚指出
不同持份者的關
注點

以向度作分類（相
似的關注點），適
合能力較高的學生

因應學生的學習能力，
運用適切的學習工具
整理論點
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不同方式展示持份者分析成果
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不同層次的評估要求

成果



成果 配合多元化評估的評分參考



學生常犯毛病

離題 / 未完全掌握提問關鍵字詞

概念運用不恰當

過於依賴資料 / 盲目重寫
資料內容 /完全無視資料

欠情境化

例子欠多元化

內容欠缺具體 /針對性
（例如建議欠針對問題、
對象、如何解決、可行
性及情境考慮）

推論不恰當（過大 / 小
/急 /欠因果關係）

反論薄弱（多角度思考的呈現不足）

演繹層面的
技術問題

成果



•學生對分析角度、持份者、論點論據的掌握不足
•表達能力不足，未能掌握綜合資料、運用資料和解說觀
點等技巧

•嘗試運用分析工具優化照顧學習多樣性的技巧
•如何深化對促進學習的評估模式的技巧，協助學生應用
所學？

成果 評估的啟示

有效的回饋
•真實反映學生的強項和不足之處
•鼓勵學生積極學習，不斷求進步
•提供思考的機會，培養自我反省的能力
•同儕互評令學生主動投入學習
•改善課程、學與教和評估

善用回饋照顧
學習者多樣性



成果 多元回饋方式—生生互評練習
掌握評估要求

當各組的顏色分布和給
分愈相似，反映學生對
答題要求愈了解。

同儕互評表格

善用學生答題
為解說樣本，
即時回饋

運用填色為學習工具，
辨識作答技巧及能力



照顧
學習者
多樣性

促進朋輩學
習的機會

教師提升教學
技能和專業發
展的機會

發展學生共通
能力和多方面
潛能的機會

總結



謝謝！


