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5.4.1 校內評估的主導原則
• 校內評估應配合課程規畫、教學進度、學生能力及

學校情況。蒐集到的資料，將有助推動、促進及監
察學生的學習，並能協助教師發掘更多方法，推動
有效的學與教。

• 教師應採用不同的方法，給予學生適時的回饋與鼓
勵，例如在課堂活動中作出有建設性的口頭評論，
以及在批改習作時給予書面評語。這些方法除了協
助學生找出自己的強項和弱點之外，更能促使學生
保持學習的動力。

• 校內評估提供豐富的資料，讓教師能在學生的學習
上給予持續而有針對性的回饋。

《通識教育科課程及評估指引》，p.98-99

校內評估的主導原則



5.5.3 通識教育科的評估要求
 展示對重要意念、概念和辭彙有良好的理解，使能對問題提出具識見的回應；
 從當代的議題中辨識一些概念和/或應用某些概念來分析當代的議題，並能恰

當地 引用例子/提出證據來支持其論據；
 了解某些主題/概念與個別領域，如自身、社會、國家、人類世界及環境等的

關係，
 或該些主題/概念怎樣可以同時展現在不同領域之中；
 為分析議題時所持的價值觀提出理據；
 識別當代議題中不同觀點背後的價值觀，並分辨事實、意見和價值判斷；
 從個人經歷、社會、環境和科技的接觸，提出深入論證；
 從有關爭議性議題的資料中，識別矛盾和吊詭之處，並帶出所涉及的道德和

社會含 義，並從不同角度分析議題，以達到結論；
 能提出合理的建議和適切的解決辦法；
 持開放和容忍的態度看不同的觀點，特別是非主流而有理據支持的觀點；
 作出回應以展示對考試題目要求的恰當了解；
 清楚和準確地以簡明、合乎邏輯和具系統的手法表達；
 有效地利用數據來作描述、解釋和推論；
 基於有力理據而作出判斷。

《通識教育科課程及評估指引》，p.103

通識教育科的評估要求



課程教學評估三者的連繫

過程 與培養多角度
思維的關係

(I) 

掌握
事實

理解
現象

澄清
概念

• 資料的不同來
源

• 採集資料的不
同方法

• 不同的詮釋及
解釋不同的關
連...... 

考試中表現的能力

描述、指出
從資料（包括文字、數據、圖
表）直接找出看法、論據和變
化。

指出、反映
提取資料(包括文字、數據、
圖表、圖象、漫畫)，並且
連繫至脈絡性知識或單元，
藉此說明所指的問題、訊
息和現象。

《通識教育科課程及評估指引》，p.70



過程 與培養多角度思
維的關係

(II) 

明白
有關
的分
歧和
衝突

• 不同的價值
觀

• 不同的利益

• 不同的信念

考試中表現的能力

解釋、分析、為甚麼
把資料連繫至某些概念單
元和概念/知識，甚至理論
層面，加以解釋或分析。
分析、舉出、綜合、總結
從資料中歸納出幾項重點
（例如原因、影響和反應
等）。
討論
就現象、問題、前景和影
響等從不同角度提出論點
和論據。



過程 與培養多角度
思維的關係

(I
&
II) 

• 進行
反思

• 作出
評鑑

• 判斷
• 探求
出路

• 付諸
實踐

• 考慮多方面的
論據

• 權衡正反兩方
的觀點

• 提出理據和解
釋

• 作出行動、評
鑑和接納結果

• 修訂立場

考試中表現的能力
你是否同意……？你在什麼程度上同
意……？
（i）就某立場、觀點、看法等，清晰表達個人立場，
表明自己同意與否，集中引用論據和例子對自己立場
加以支持。
（ii）就某立場、觀點、看法等，衡量其個人的同意程
度，表達立場，並且引用論據和例子加以支持；另一
方面，亦對另外的看法加以評論。

評估、討論、評論
就某政策、措施、建議等，以不同角度分析和
討論其涉及的資源、影響和成效，然後表達個
人立場，並且引用論據和例子對正反立場加以
討論。

哪一……、最……、哪些是主要因
素……
就不同意見、建議和理由等涉及的因素，
加以比較和討論，並且選出「最」認同的
項目。

建議、提出……方法、可以怎樣……
（i）以個人立場，提出改善或解決問題的方案，或提
出改善某項政策的建議。
（ii）以特定身份作考慮，提出改善或解決問題的方案，

或提出改善某項政策的建議。

配合不同學習階段的能力



通識教育科主要發展什麼能力？

高階能力

中階能力

初階能力

• 評估／論証／評論

• 判斷／價值觀

• 建議

• 比較／優先／最有效

• 因素／原因

• 闡述

• 說明

• 指出

• 辨別



能力分析

• 高階能力

• 中階能力

• 初階能力

依據布魯姆(Bloom) 2001年的修訂學習知識
分類法 (Bloom’s revised taxonomy 2001)，
學生先自己進行較低階層的認知工作
(Cognitive work)，例如：獲得知識與瞭解
(Gaining knowledge and comprehension)。
在教室上課時，學生藉著他們的同儕與教
師的支持，而聚焦於高階層的認知工作，
例 如 ： 應 用 、 分 析 、 組 合 及 評 估
(Application 、 analysis 、 synthesis and

evaluation) 。



對學習層次的疑問
• 有教師認為第一層次最淺，最六層次最深，若果校內評
估課業選用淺易的題目，遷就能力較弱的學生，他們應
該會學懂。

• 疑問1：若評估課業太淺，都學不懂，屆時就淺無可淺。
• 疑問2：若評估課業太淺，日後無法提升學生的學習層
次（能力）

• 所以我們不應該單一以評估課業為深淺程度的依歸，學
習知識過程及類別都需要考慮。

• 每一個學習層次都有對應的深淺題目
事實 概念 程序 元認知

Create
Evaluate
Analyse
Apply
Understand
Remember



不同層次的能力評估（舉隅）
以能源科技與環境、可持續發展為例：

評鑑層次 評估可持續發展對市民生活的影響

分析層次 分析不同持份者的關注點

瞭解層次 明白可持續發展的原則

科學與科技如何妨礙可持續發展？
• 根據資料A及就你所知，你同意同學A的說法嗎？試列出一

些理據來支持你的立場。

例子：塱原的發展
• 1. 上述的鐵路發展會帶來甚麼正面及負面的影響？
• 2. 你是否同意九鐵以隧道通過塱原的新方案，合乎可持續

發展的原則？試說明理由。
• 3. 你是否同意「就香港目前的發展（社會經濟）而言，環

境質素下降是經濟發展的必然後果」？試說明理由。

評鑑、瞭解



例子：開發新界東北地區計劃不同持份者的關
注點與可持續發展

• 試分別指出不同持份者的立場，以及思考他們各自
的價值觀，以及發展新界東北發展計劃對他們有何
影響?

• 基於以上不同持份者的立場及關注點，嘗試找出不
同持份者之間的意見分歧。

• 他們的意見分歧是基於甚麼原因?

• 政府建議的東北開發計劃，是否符合可持續發展的
原則?

分析、瞭解

不同層次的能力評估（舉隅）



例子：膠袋徵費

• 參考以上資料及就你所知，推行塑膠購物袋環保徵費
計劃，對各持份者造成甚麼影響？

例子：都市固體廢物徵費計劃（垃圾徵費）

• 參考資料A，指出及解釋政府提出垃圾徵費計劃的兩
項原因。

• 資料A及資料B如何支持「垃圾徵費計劃有效減少香
港的固體廢物量的方法」這個看法？解釋你的答案。

• 香港在推行垃圾徵費以解決固體廢物問題時，政府會
遇到哪些困難？參考資料Ｃ，並就你所知，解釋你的
答案。

評鑑、分析、瞭解

不同層次的能力評估（舉隅）



例子：三堆一爐

• 參考以上資料，就實施「三堆一爐」計劃，你認為
各持份者持甚麼立場和看法？

例子：生態旅遊

• 參考以上資料及就你所知，你在多大程度上認為南
極生態旅遊是符合可持續發展的原則呢？試說明之。

例子：發展郊野公園

• 根據資料A，試指出政府官員提出考慮發展郊野公園
的原因。

• 根據資料B，各持份者對上述土地發展方式持甚麼立
場和看法？這反映他們的價值觀是如何的呢？

分析、瞭解

分析、瞭解

分析

不同層次的能力評估（舉隅）



不同層次評估課業的好處

不同層次評估課業：

• 可以靈活運用不同的學與教策略

• 可以照顧資優及一般能力學生的學習
需要

• 每位學生的學習機會都是均等的



不同的學習方式
有學者展示不同的學習方式：
學習者在兩週以後還記得的學習內容，會因為不同的

學習方式而有很大的差異。
在「課堂講授」，光是聽教師用講述的方式，兩週以

後記得的內容只剩百分之五。為什麼會這樣呢？因為
這是最被動的學習方式，學生的參與度是最低的，所
以兩週之後仍然記得的只剩百分之五。

「教導他人」的教學效果可以高達百分之九十，而這
個方法卻是教師們趕進度時無法兼顧的：讓學生教別
人。

如果學生有機會把上課內容作立即的應用，或是讓學
生有機會當同儕的小老師，效果可高達百分之九十。
能懂的表達方式，在這同時，也提昇了學生潛在智能
的發展。



對學習方式的疑問

•教師講授佔了課堂不少時間，亦擔心學生需
要花太多時間完成評估課業
•疑問1：學生甚少實踐和應用的機會，難於
鞏固學習
•疑問2：難於照顧學習者多樣性
•教師需要採用多元化的評估策略（不同層次
的評估課業、靈活變通的評估活動），照顧
不同能力的學生
•教師須要先「付出時間」，日後可以「賺回
時間」



如何善用評估促進學習

1
•釐訂評估計劃及政策

2
•照顧學生的學習需要

3
•進展性評估、總結性評估

4
•檢視評估成效

5
•評估回饋學與教



釐訂評估計劃及政策

• 因應校情制定評估規劃
• 設計校本評估政策
• 校本評估規劃舉隅

單元 上學期 下學期

中四 二、六 數據、原因、影
響、建議

立場、困難/挑戰、
如何支持

中五 一、三、五 歸納（一個支持
一個反對）、持
份者分析、明比

暗比、評估

中六 四、跨單元



如何促進學習的評估

單元 上學期 下學期

中四 二、六 數據
原因
影響
建議

立場
困難/挑戰
如何支持

中五 一、三、五 歸納(一個支持一
個反對)
持份者分析
明比

暗比
評估

中六 四、跨單元



運用鷹架提升學生分析議題的能力

提出建議的技巧（舉隅）

建議題—答題四步曲

1. 指出問題

2. 提出方法及具體內容

3. 指出可行性

4. 指出有效性



運用評估課業和鷹架提升學生分析議題的能力

提出建議的技巧（舉隅）

• 提出兩項香港政府可以採取的措施，以促進綠色殯
葬普及化。參考資料及就你所知，解釋你的建議。

指出問題 方法 具體方法 可行性 有效性

1.資源
2.持份者

1.時間性
2.廣泛性

1.資源
2.持份者

1.時間性
2.廣泛性



運用評估課業和鷹架提升學生分析議題的能力

分析因素/原因

• 原因：解釋單一事件或行為發生的原因，屬個別性。

• 因素：解釋現象或情況，非指定一件事情，屬廣泛性。

學生須要注意的地方

• 如果題目要求就資料A，則資料A以外的原因不用寫
出。

• 如果題目要求就資料A及B歸納原因，必須同時運用
兩則資料。

• 必須從資料中找線索，引用資料作答，並歸納為論點。

• 回應因素題時，以「社會因素」、「政治因素」等詞
彙作答並不恰當，因為這些只是範疇並非因素，因素
分析一般涉及相關概念，例如人際關係、身份認同。



運用評估課業和鷹架提升學生分析議題的能力

因素/原因題（DSE2015）
• 就資料A，指出及解釋愈來愈多香港青年人
進行整形外科手術的兩個原因。

資料歸納論點
(原因/因素)

引用
資料

引用
概念

引申說明
(推論)

回應愈來愈多年
青人進行手術

自我形象低

朋輩壓力

改善就業的前景

名人效應

家庭影響



資料A 相關概念(原因) 解釋
長得相當醜陋 自我形象低 說明部分青年人自尊感低落，青年人開

始對自我的概念形成，所以為提升自我
形象，進行整形手術

外表被別人取笑 朋輩壓力 說明青年人容易受朋輩影響，出現從眾
的行為，所以進行整形手術

為自己的事業進
行投資

改善就業的前景 說明較好的外貌有助僱主留下較深刻的
印象，尤以準備投身社會的青年人更有
此想法

希望看起來較為
西化，名人宣傳

名人效應 說明青年人較容易受名人或媒體的影響，
更可能會模仿其偶像
說明青年人也容易受媒體的影響，例如
塑造美的概念，外表西化便美麗
因而愈來愈多青年人進行手術

14歲女童在家庭
支持下進行手術

家庭影響 說明青年人因得到家長的支持，反映傳
統觀念受青年人現代思想的挑戰

就資料A，指出及解釋愈來愈多香港青年人進行整形
外科手術的兩個原因。 （DSE2015）



根據資料A，試指出政府官員提出考慮發展郊
野公園的原因。

引用資料 解釋 原因

1.

2.



運用評估課業和鷹架提升學生分析議題的能力

分析困難/挑戰/障礙
• 實施政策/處理問題時可能面對的困難/限制/挑戰
• 參考資料，解釋未能妥善解決「三農」問題可能對
中國社會帶來的挑戰。

三農 未能妥善解決

的問題

資料 如何解決問題 為甚麼未能解

決/難點(挑戰)

農民

農村

農業



香港在推行垃圾徵費以解決固體廢物問題時，政府會遇到
哪些困難？參考資料Ｃ，並就你所知，解釋你的答案。

問題 資料Ｃ 政府如何解決問題 困難（為何做不到）

非法棄置廢物

公共垃圾桶

執法



運用評估課業和鷹架提升學生分析議題的能力

分析影響/問題

學生須要注意的地方
• 如果題目要求就資料A，則不用回答資料A以外的影響。

• 學生指出的影響或問題，必須要結合題目資料作答。

• 如果題目沒有指明正面或負面影響，一般來說，學生需

要回答正負面影響各兩個。

• 題目限定正面或負面影響，要從不同角度作答。

• 部分題目會指定影響對象，學生作答時要針對有關對象

申述。
影響 向度 相關概念 資料 申述說明

因為……所以……



資料A顯示的趨勢可能對香港人的生活素質一些
負面影響。根據以上資料及就你所知，指出及闡
述這些影響。

影響 向度 相關概念 資料 申述說明

社會 社會不和諧 年青人無
法置業……

因為……所
以……



運用評估課業和鷹架提升學生分析議題的能力

分析持份者的立場及其價值取向

• 此類題目要求學生分析各持份者在某事上出現
不同的立場，即討論各方如何因觀點或意見不
一致，導致彼此難以妥協的情況。

• 常見的關注點/意見分歧

價值觀 如:個人主義與集體主義 ；重視保護環境與重視經濟發展

利益 如:個人利益與集體利益

期望 如:部分居民會希望……與部分居民則會希望……

需求 如:衣、食、住、行的需求；個人需要與社會需求



參考以上資料，就實施「三堆一爐」計劃，
你認為各持份者之間會有哪些意見分歧？

各持份者之間的意見分歧 關注點

政府 與將軍澳居民 需求
意見分歧的原因 :就實施「三堆一爐」
計劃，政府與將軍澳居民在需求上有差
異。政府__________________________
但是，將軍澳居民__________________
__________________________________



運用評估課業和鷹架提升學生分析議題的能力

比較/更… …/最… …
學生須要注意的地方：
• 表明清楚立場
• 需要列出比較平台/分析準則，利用這些原則作出

衡量及比較

「就中國目前的發展而言，經濟發展應優於環境保
護。」你是否同意這看法？解釋你的答案。(DSE2013)

比較平台 題目中項目 比較項目 同意 不同意

根本性 經濟發展 環境保護

立場：



運用評估課業和鷹架提升學生分析議題的能力

評估/評鑑成效
學生必須注意：
• 不同層面、必須有立埸、正反論證
• 分析成效

立場：成效大／小

評估準則/角度 例子／資料 說明（推論：如何提升/未能提升香港人

生活素質）

經濟方面

社會方面

環境方面



評估電子社交媒體在提升香港青年人的社會
政治參與的成效。論證你的看法。(DSE2016)

立場：成效大／小

評估準則/角度 例子／資料 說明（提升香港青年人的社會政治參與的成效）

即時性
討論區  電子社交媒體有關注某特定議題的社交群組的功能

 新聞資訊可在任何時候、地點都上載到平台

 此等的平台成了年青人得知資訊的重要途徑

 可能由得知而增加參與相關的社會政治事務的機會

多元性

便利性



如何善用鷹架鞏固學生分析議題的能力

連續/多次運用

• 以能源科技與環境、可持續發展為例子

• 持份者的意見分歧/關注點的鷹架出現三次

• 另外，二次功課加一次測驗

常用完整句字

• 每次都要求學生完整句字表達意思

舉例示範



透過焦點討論提升學生分析議題的能力

• 在討論期間，教師將提問轉為4個層次的溝通
方式，讓學生順著次序詢問恰當的問題，聚焦
地討論議題。

• 通常討論中的個人觀點與意見都不盡相同，但
透過四種問題類型，引導集體思考的過程，加
深彼此的對話關係，避免忽略他人感受，不會
淪為個人意識形態的表達，並在形成結論後看
見眾人的智慧。



例子：香港廢塑料回收量（CD77）



• 能力高的學生可以根據4個層次的原則討
論，相反能力稍遜的學生可由教師先設定
基本問題才進行討論。

1. 根據資料一，香港堆填區的情況是怎樣?

2. 根據資料一，你認為香港堆填區有甚麼問題難
於解決?

3. 參考以上資料及就你所知，你認為香港廢物回
收政策是否能夠解決香港堆填區的問題

4. 你可以建議如何解決香港堆填區的問題？

例子：香港廢塑料回收量（CD77）



• 缺乏系統的筆記會導致無法「回想再
利用」，無助於記憶和思考。

• 一套有清楚架構的筆記技巧可幫助學
生在課堂、演講、閱讀時，能夠有效
紀錄資訊。

• 學生可以有系統記錄學習重點、知識/
概念

• 學生可分析議題、習慣舉一反三

• 學生可以自主學習

透過筆記摘錄提升學生分析議題的能力



預備：畫三條分隔線

透過筆記摘錄提升學生分析議題的能力



將頁面切成「一大三小」四個部分

🔸上方區塊「資訊區」：用來記錄
筆記主題／議題、日期、編號、頁
碼等資訊。
🔸右側大區塊是「記錄（筆記）區」
（Notetaking column）：上課中使
用，記錄上課／議題內容筆記。
🔸左 側 是 「 關 鍵 字 區 」 （ Cue
column）：能喚起記憶的線索，寫
下問題或關鍵字詞／概念字詞。
🔸下方區塊是「複習（摘要）區」
（Summary column）：下課後使
用，摘要重點。

透過筆記摘錄提升學生分析議題的能力



評估活動的回饋

 回饋適時
 準確指出情況，有改善建議
 可有溫馨提示或交流
 同儕回饋

如何有效回饋？



評估回饋學與教

•學生對分析角度、持份者、論點論據
的掌握不足

•表達能力不足，未能掌握綜合資料、
運用資料和解說觀點等技巧

•嘗試運用評估工具優化照顧學習多樣
性的技巧

•如何深化對促進學習的評估模式的技
巧，協助學生應用所學？



總結

• 不同層次的能力評估

• 不同的學習方式

• 設計評估課業

• 運用鷹架學習

• 提升分析議題的能力

• 善用評估回饋學與教



完


