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「耕耘不輟、共育菁莪」─ 

通識教育科「種籽計畫」教師心得分享系列（6） 

問卷設計的要項（二）：構思題目及優化結構 

余振強紀念中學 邱家偉 

2012 年 7 月 

 

 

學生為他們的獨立專題探究而設計的問卷，有時會因搜集不到足夠資料而未

能全面回應探究主題。學生常犯的毛病包括行文欠通順、問題散亂，以及問卷題

目側重部分焦點問題，而其他焦點問題則關注過少。面對以上情況，教師往往需

要多次個別指導學生，才能將毛病修正過來。本文旨在分享一些教學經驗及課堂

安排，期望有助大家較輕鬆地指導學生構思題目及優化問卷結構，以及令學生可

以有效地搜集資料來回應探究主題。 

 

1. 搜集與探究主題相關的資料及過往問卷 

 

當完成計畫書後，學生普遍會認為已經了解問卷的要求和內容，只要用功一

點便能完成問卷設計；然而他們對於整份問卷結構的佈局，以至每條題目的用語

及相關概念均所知甚少。以我任教的學校而言，並非每名學生都有能力獨立完成

設計問卷題目的工作，因此我會建議他們先從以下兩方面搜集相關資料： 

 

首先，學生要搜集與探究主題相關的背景資料，例如它的緣起、特點、發展

趨勢、相關持份者、近期輿論報道等。這些資料可以增加學生對探究主題及相關

概念的認識，有助更準確設計問卷題目。 

 

其次，學生要搜集與探究主題相關的參考問卷。我會要求學生利用網絡或其

他途徑，搜集過往某些機構就類近探究主題做過的問卷作為參考。這步驟有數點

好處： 

 學生可以參考這些問卷的結果而提升對探究主題的了解。 

 成為探究報告背景資料部份的寫作素材。 

 更重要是加深學生對問卷的格式、提問用語、概念運用、選項設計、題

目的排列次序等的了解。 

 

 

思考問題： 

 你的學生構思問卷題目時遇到哪些困難？你如何指導他們解決難題？ 

 上文提及的方法，對你指導學生是否有幫助？如有，你會如何按校情

而作調適，以取得更佳效果？ 
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2. 優化問卷結構 

 

在學生構思他們的問卷題目前，我會設計課業協助他們掌握問卷結構的原

則，避免問卷題目過於側重於某一、兩題焦點問題。附件為工作紙示例，要求學

生參考從各種途徑搜集得來的問卷樣本，就每一焦點問題針對性地設計題目。 

 

工作紙先由學生記錄其焦點問題、參考問卷來源等資料，然後再要求他們辨

識及篩選參考問卷的題目，將與其焦點問題相關程度較高的題目引述到工作紙，

繼而再吩咐學生就其焦點問題設計約十條問題。這個安排的好處是利用參考問卷

作為例子，令學生先在已有的基礎上轉化為自己的問卷，避免因憑空設計問卷題

目而犯錯誤。教師亦可將工作紙分成數次課業，讓學生每次集中處理一條焦點問

題，循序漸進地增加學生對整份問卷結構的認識。 

 

教師在批閱學生所有與焦點問題相關的問卷題目設計後，可請同學為每一條

焦點問題選擇五至八題問題作為最後的問卷題目。此舉的好處是讓學生經歷選擇

過程而更清楚每一條焦點問題的分析重點，並避免問卷變得冗長；另一方面，亦

可避免學生在撰寫報告時要用過多篇幅交代問卷題目的結果，因而忽略了綜合分

析問卷各條題目之間的關係，甚至焦點問題與焦點問題之間的互相對照和比較。

至於指導學生選擇問卷題目時，建議大家要求學生考慮以下要點： 

 探究主題和焦點問題的相關性如何？ 

 從問卷題目所得的資料在何等程度上有助分析現象？ 

 問卷各題題目之間的提問有否重複？ 

 問卷各題題目能否對照和比較，令整份報告的分析更為立體為豐富？ 

 

以上各項考慮要點，除了可讓學生更清楚其問卷的主軸及分析重點外，更為

他們預設了探究報告的結構，促使他們在搜集資料前要大約預計如何分析資料及

作整體、綜合性的討論。而在設計問卷題目的過程中，教師更可訓練學生應按哪

些原則選擇優次，這對學生而言亦是一項高階探究能力的訓練。 

 

 

思考問題： 

 你的學生能否有效地利用問卷所得的資料展開分析？有哪些成功或仍

需改善的例子？你又從中總結了哪些經驗及心得？ 

 在提升學生處理問卷所得資料的能力，以至其他更為高階的分析及綜

合能力方面，你有甚麼建議可與大家分享？ 

 

 

-- 完 --
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工作紙：問卷題目設計初稿 

 

A. 探究主題：_________________________________________________________ 

 

B. 各題焦點問題（共 1／2／3／4／5 題，請圈上適當數字）： 

1.  

2.  

3.  

…… 

 

C. 參考問卷來源： 

 名 稱 制作日期 機構／原作者 

1    

2    

3    

4    

5    

 

D. 從參考問卷中，有哪些問題與你的焦點問題相關？試抄寫或剪貼到以下方格： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

附 件 
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E. 試設計能針對你的焦點問題的問卷題目，並填在下表內： 

１ 

問題  

選項 
 

 

2 

問題  

選項 
 

 

3 

問題  

選項 
 

 

4 

問題  

選項 
 

 

5 

問題  

選項 
 

 

6 

問題  

選項 
 

 

7 

問題  

選項 
 

 

8 

問題  

選項 
 

 

9 

問題  

選項 
 

 

10 

問題  

選項 
 

 

 

指導教師評語：

_____________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________ 
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